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Optimering av brevdistribution

En aktor inom brevdistribution stod infor snabbt stigande distributionskostnader i ett redan
[dgintjanande produktsegment. Den 6kade kostnadspressen gjorde det nddvandigt att omvardera
arbetssatten i produktion, sortering och distribution. For att aterstalla marginalerna kravdes en
genomgripande forandring av hur produkten flodade genom verksamheten.

Analysen visade att kostnadsdrivarna uppstod genom fragmenterade arbetsmoment, ojamn
kapacitet och bristande synkronisering mellan flodesstegen.

Datainsamling och analys

Uppdraget inleddes med en strukturerad genomlysning av hela vardekedjan for att identifiera
kostnadsdrivare och mojliga forbattringsomraden. Arbetet omfattade:

« Kartlaggning av operativa processer.

+ Analys av produktionsfloden.

» Genomlysning av sorteringsmomenten.

+ Bedomning av synergier mellan stegen samt simulering av alternativa flodesupplagg med
avseende pa kostnad, kapacitetsbehov och ledtid.

Rekommendationer

Baserat pa analysen foreslogs en ny metod for hur férsandelserna skulle hanteras fran start till
overlamning till distribution.

« En omdesignad produktionsmetod.
+ Forandrad sorteringslogik.
« Storre grad av synkronisering mellan sortering och distribution.

Resultat

+ Lagre totalkostnad for distribution.
+ Eliminering av flaskhalsar.

+ Forstarkt marginal. 4|-)|_
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