Koncernanalys av e-handels-
distribution och uppfoljning

Splittrad distribution och bristande kostnadskontroll

Ett snabbvaxande e-handelsbolag med flera varumarken hade separata l6sningar for distribution
och rapportering. Helhetssyn saknades pa kostnader, servicenivaer och leveransprecision.

Datainsamling och jamforelse mellan bolagen

Analysen omfattade:

« Genomgang av samtliga fraktavtal och transportorer.

+ Kartlaggning av cut-off-tider, ledtider och leveransprecision.
« Identifiering av dubbelarbete och parallella processer.

« KPI-jamforelse mellan varumarkena.

Rekommendationer for harmonisering och central styrning
Foreslagna atgarder:

+ Centraliserad upphandling av frakt.
+ Standardiserade kundloften och cut-off-tider.
+ Tydlig ansvarsfordelning for transportuppfoljning.

Resultat

Datadriven styrning och lagre kostnader. Koncerngemensam distribution infordes, vilket gav:

» Reducerade transportkostnader.
«+ Organisatoriska insikter.
« Effektiviseringar av indirekta kostnader och optimerade floden.
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